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附件2

202X年XX省中小企业数字化转型试点实施方案（模板）

一、工作基础和思路

（一）本省中小企业数字化转型的总体情况。数字化总体情

况，已采取的支持中小企业数字化转型的举措和成效。

（二）本省中小企业数字化转型工作的总体考虑。推动中小

企业数字化总体思路，下一步重点开展的工作等。

二、实施保障

（一）加强组织领导

由中小企业主管部门会同财政部门建立工作推进机制，研究

制定详细工作计划，明确年度目标和工作任务，认真抓好推进落

实，确保整个试点工作科学严谨、深入细致、公开透明、客观高

效地开展。组建专家团队进行指导监督的机制保障（非必填）。

（二）加强政策支持

由中小企业主管部门会同财政部门研究制定地方层面支持政

策，明确相关支持政策制定目标，认真抓好政策的落地落实，提

高服务平台和试点企业的积极性，确保试点取得预期成效。

（三）加强协同配合

建立中小企业主管部门、财政部门协同配合机制，探索例会、

定期现场调研等制度，及时总结宣传转型试点经验、成绩和问题。

按照“一地创新、全域推广”方式，加快推动中小企业数字化批
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量转型。

（四）其他（各地区根据自身情况补充）

附：1.202X年XX省中小企业数字化转型试点情况汇总表

2.202X年XX省XX行业中小企业数字化转型试点实施

方案（模板，分行业编制）

3.202X年XX省XX行业试点企业名单汇总表

4.202X年XX省XX行业试点企业数字化转型成本测算表

5.202X年XX省XX行业数字化转型绩效评价目标表
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附1

202X年XX省中小企业数字化转型试点情况汇总表

省级中小企业主管部门：（盖章）

序号 试点行业名称

1

2

3

4

5
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附2

202X年XX省XX行业中小企业数字化转型试点实施方案

（模板，分行业编制）

一、试点选取情况

（一）试点行业中小企业数字化转型的总体情况。试点行业

在本省的企业分布、经济总量、战略地位、产业链上下游情况；

分析本省试点行业中小企业数字化转型的现状、问题和基础。

（二）试点选取的主要考虑。分别介绍试点地区、行业与企

业选取的主要考虑、意义价值。包括但不限于试点行业中小企业

发展情况及数字化转型情况；试点企业选取的主要考虑等。

二、共性问题和应用场景梳理提炼情况

（一）试点行业调研情况。调研团队、调研时间、调研情况

以及主要结论。

（二）试点行业问题梳理情况。梳理试点行业中小企业数字

化转型的痛点、难点、堵点，厘清亟需解决的共性问题，兼顾试

点企业个性需求，提炼行业共性应用场景和企业个性应用场景。

对照共性应用场景设置应把握的三点要求，分别做出说明。

三、服务平台选取情况

（一）该行业服务平台总体情况。该行业主要服务平台、平

均转型价格、支撑转型成效等情况。

（二）服务平台和解决方案遴选情况。申请和遴选情况，入
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围服务平台主要情况，应重点介绍其行业知识积累、技术开发能

力、行业服务生态、行业成功案例、服务质量等因素，解决方案

的主要内容、特点、每项共性应用场景和个性应用场景价格、投

入产出预期、实施时间、人员培训等。

四、参与试点企业数字化转型相关情况

（一）试点企业情况及数字化转型目标。需明确具体的试点

企业及时间安排、转型目标、改造具体内容及完成保障，同时填

报附3《202X年XX省XX行业试点企业名单汇总表》。

（二）试点企业数字化转型成本测算。由服务平台根据成熟

改造标准或委托第三方财务机构，结合不同细分行业中小企业数

字化转型特点评估实际改造成本（均需提供证明材料），测算奖

补资金规模，同时填报附4《202X年XX省XX行业试点企业数字化

转型成本测算表》。

（三）试点企业数字化转型绩效管理。需明确绩效运行监控、

绩效评价、绩效结果应用等相关内容，同时填报附5《202X年XX

省XX行业数字化转型绩效评价目标表》。

五、工作考虑和工作计划

确保试点顺利开展，取得预期成效的计划和考虑；对于验收

数字化改造效果的考虑；形成细分行业工程化样本合同的考虑以

及发挥好样板的示范作用，推动复制推广的计划，包括复制推广

的时间安排、工作步骤、阶段性目标与成效等内容。
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附3

202X年XX省XX行业试点企业名单汇总表

省级中小企业主管部门：（盖章）

序号 试点企业名称 对应行业 对应服务平台

1

2

3

4

5

……
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附4

202X年XX省XX行业试点企业数字化转型成本测算表

省级中小企业主管部门：（盖章） 单位：万元

序号 对应服务平台 试点企业名称 实际改造成本 奖补资金额

1

......

2

......

3
......

注：评估每个服务平台和每家企业数字化改造成本，需按照每个服务平台最高奖补不

超过600万元、不超过每家试点企业实际改造成本的30%且奖补资金最高不超过30万元

的标准进行测算。
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附5

202X年XX省XX行业数字化转型绩效评价目标表

（组织服务平台分别填报）

服务平台名称： （盖章）

一级指标 二级指标 三级指标 期初值 目标值

关键指标

基础设施联网率

设备设施数字化率

数字化设备设施联网率

设备设施上云率

管理数字化水平
核心经营管理环节数字化工具普及

率

拆单效率 企业拆单效率

订单交付 订单交付平均时间

订单准确率 包装发货准确率

总体成效

企业数字化转型水平 试点企业数字化水平的平均等级

共性应用场景满足率 梳理出的共性应用场景的满足率

个性应用场景满足率 梳理出的个性应用场景的满足率

服务质量

企业满意度 试点企业对数字化改造总体满意度

培训覆盖率 操作人员应知应会培训的覆盖率

服务响应速度 服务平台的服务响应速度

质保期限 质保年限

注：若不存在期初值，则为空。中小企业数字化水平等级根据《中小企业数字化水平

等级评测表》开展，得出评测结果。
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